Daniel Gerbery — Roman DZambazovi¢: Inovativne orientacie v socialnej
politike: perspektiva socialnej inkluzie
Bratislava: Univerzita Komenského 2011, 128 s. ISBN 978-80-223-2998-9

Daniel Gerbery a Roman DzZambazovic v tejto knihe uststavituju svoj vyskum
zamerany na politiku socidlnej ochrany v eurépskom a domacom priestore.
Zaroc¢uju tak dokladné poznanie komparativnych vyskumov vyvoja politik
socialnej ochrany v Eurdpe a vyvoja merania chudoby a socialneho vylucenia.

Kniha ma tri tstredné tematické linie. Prvé dve sa tykaju intelektualneho
aideologického zdzemia a dalSich suvislosti politik socidlnej inkluzie
a aktivacénych politik. Tretou liniou su otdzky merania a posudzovania efektov
vykonavanych politik ako sucasti a podmienky inteligentnej verejnej politiky.
Tymto trom liniam zodpovedaju tri kapitoly prace.

Prva kapitola ma ndzov Socidlna inkluzia a socidalna exkluzia: sociologicka
reflexia inovativneho potencialu. Zacina priblizenim problémov charakterizuja-
cich spolocensky kontext, v ktorom sa socidlna inkluzia objavuje ako koncept
aciel’ socialnej politiky. Autori vykresl'uju zmeny spolocenského kontextu
v kategoriach novych a starych socidlnych rizik. Tieto kategorie uchopuju
dosledkovit rovinu procesov, ktorymi zapadné spolo¢nosti aich systémy
socialnej ochrany prechadzali od 70. rokov v dosledku masovejSiecho nastupu
zien na trh prace a najmé v dosledku deindustrializacie, ekonomickej deregula-
cie, rastucej nezamestnanosti, prekerizdcie prace atlaku na privatizaciu
socialnych rizik. Presun nadbytocnej pracovnej sily z priemyslu do sektora
sluzieb a rastuce problémy suvisiace s hl'adanim a udrzanim prace si vyziadali
nové typy intervencii a vicsi doraz na poskytovanie sluzieb (,,naucit’ lovit’
rybu®) ako na transfery (,,dat’ rybu®). Autori medzi nové intervencie radia
rozne druhy sluzieb, ktoré rozvijaju ziaduce schopnosti uchadzacov o pracu, ¢i
ulahCia zotrvanie v zamestnani, napr. podporou predskolskej starostlivosti.
Periodizacia starych a novych rizik a socidlnopolitickych odpovedi na tieto
rizika v nasich podmienkach nemusi byt najadekvatnej$im uchopenim vyvoja.
Mozno len privitat’, ze sami autori sa ku koncepcii novych a starych socialnych
rizik stavaju opatrne a uvazlivo. Uz preto, Ze ,,nové™ socialne intervencie vo
forme sluzieb sa u nas vel'mi vyrazne uplathovali aj pred rokom 1989, a to
v ¢asto v rozvinutejSej podobe, nez aka je charakteristickd pre ,,postindus-
trialnu® stasnost’. Viaceré z tychto sluzieb: detské jasle, sanacia byvania ¢i
zdravotna asistencia a socialna praca so znevyhodnenymi skupinami docasne
alebo uplne zanikli, alebo stratili socialny charakter.

V druhej Casti prvej kapitoly sa autori venuju genealdgii pojmov socialne
vyli€enie a socidlne zaclefiovanie v europskej socidlnej politike a ich vyznamu
pre analyzu socialnych problémov a praktické nastavenie socialnych politik.
Citatelovi ponukajii cenny prehlad teoretickych tvah spojenych s tymito
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konceptmi presadzujucimi mnohorozmerny a procesudlny pohlad na socidlnu
realitu, ako aj ocakavani spojenych s politikou, ktort tieto koncepty ramcuju.
Autori sa tu predovSetkym opieraju o Stadie, ktoré maji konceptualno-
analytické zameranie a o ¢osi menej pozornosti venuju politicko-mocenskému
pozadiu konceptualneho vyvoja. To vSak neznamena, Ze autori prehliadaju
miesto socialnej inkltzie ako politickej agendy EU, presnejie Eurdpske;
komisie. Citatela prevedu dejinami tejto agendy a zoznamia ho s otvorenou
metddou koordinacie, ktord ma/mala sluzit odborne podloZenej a reflekto-
vanejSej tvorbe socialnych politik a ich porovnavania a prispdsobovania tak,
aby smerovali k spolo¢nym ciel'om.

Koncept socialnej inklizie mézeme aj z tohto pohladu vidiet ako sucast’
a nastroj zapasu niekdajsieho vedenia Komisie za posilnenie socialneho profilu
EU ako Eurépy pre vietkych, z ktorej ,,nik nevypadava“. Agendu socialnej
inklizie mo6zeme chéapat’ aj ako cielene podporovany protiprad socialnopolitic-
kého myslenia voci premenam socidlneho Statu, ktoré autori nasledujuc A.
Ceramiho charakterizuji ako doraz na individualizaciu rizik, privatizaciu
a monetarizaciu socialnopolitickych opatreni a odklon od univerzalizmu.

Vysledky tohto zépasu su nejednoznacné. Na jednej strane mozno suhlasit’
s citovanym tvrdenim irskej sociologicky Mary Dalyovej, Ze nové koncepty
ako sociadlna inkluzia spolu s chybajucimi vlastnymi socialnopolitickymi
tradiciami umoznili Eurdpskej komisii legitimizovat Eurdpsku tniu ako
dolezitého aktéra socidlnej politiky, ktory prinasa nové perspektivy. (s. 33) Na
druhej strane by bez reflexie nemalo zostat’ to, ze nové perspektivy moézu byt
prijaté formalne a mozu sa stat’ sucast'ou jazyka socialnej politiky, no bez toho,
aby boli premietnuté do praktickych opatreni politiky socialnej ochrany. Pri
mnohorozmernom koncepte socialnej inkluzie je jeho “premietnutie* do social-
nopolitickej praxe vel'mi naro¢nou organizacnou, kompeten¢nou a koordinac-
nou ulohou. Varovanie Sena a dal§ich autorov, ze nové pojmy sa budu
vyuzivat’ len ako lingvisticka obmena existujucich pojmov bez toho, aby to
malo vyznamnejsi prakticky prinos, je stale aktualne. Ci a ako sa prihlasenie
k politike socialneho zaclenovania G¢inne premieta do praktickych opatreni, je
otazkou, ktora prekracuje zaber tejto prace.

V druhej kapitole Socidlna inklizia a princip aktivdcie autori skimaji rozne
podoby paradigmy aktivacie v socialnej politike, ich ideologické a politické
zazemie a praktické podoby najmi v oblasti politiky zamestnanosti a garan-
tovaného minimalneho prijmu. Autori priblizuju kriticka analyzu zmien v para-
digme intervenénych politik Serrano-Pascuala a trojdimenzionalne modely,
ktoré su predpokladom uplatiiovania politik socialnej inklGizie (rozmer ochrany
prijmu, zamestnatelnost’ cez flexibilizaciu a investicie do rozvoja socialneho
a l'udského kapitdlu apodpora socialnej a politickej participacie). Autori
priblizuji pocetné konceptualizacie a reflexie aktivaénych politik a ukazuji, ze
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presun dorazu na aktiviciu ma rézne podoby a nie vzdy sa spija s trendom
individualizacie rizik a vyvézovanim S§tatu zo zavézkov voci obcanom. Treba
ocenit, ze dostatoéni pozornost venuju programom, ktoré vyZaduju
odpracovanie davok socidlnej pomoci, pre ktoré sa zauzivala skratka workfare.
Tento typ aktivacie je Casto spojeny s moralizujucim diskurzom o pric¢inach
a dosledkoch chudoby. Dzambazovi¢ s Gerberym zdoraziuju, ze koncept
workfare predstavuje zdvazny zdsah do principu garancie minimalneho prijmu,
apreto by jeho predpoklady aj dosledky mali byt podrobené kritickému
skimaniu, a priblizuju takéto vyskumy realizované v zahrani¢i. Autori su
vSeobecne velmi zdrzanlivi v hodnotiacich sudoch, v pripade workfare para-
digmy aktivacie je ich postoj rovnako zretel'ny ako podlozeny. Konstatuju, ze
workfare moze viest' ,,k naruseniu rovnovahy medzi pravami a povinnostami,
¢o stazuje proces plnohodnotného zac¢leiiovania do spolo¢nosti®. (s. 54)

Dalsia ¢ast’ druhej kapitoly sa venuje koncepcii aktivnej inkluzie. Tento
normativny koncept a organizacny princip zaclenovania prostrednictvom
integrovaného trojpilierového pristupu sa v predvecer hospodarskej krizy
poktsilo nastolit Odporucanie Komisie ¢. 867/2008 o aktivnej inklizii osob
vylac¢enych ztrhu prace. Tento inovacny navod nemal takmer odozvu
v socialnej politike Slovenskej republiky, no nad’alej predstavuje ,,inovacny
navod® pre komplexny pristup v politike socidlnej ochrany a ucelené argumen-
tatné zdovodnenie toho, ze ochrana dostatocného prijmu je integralnou
sucast’ou podpory aktivneho Zivota.

Tretia kapitola Trendy v socidalnom monitoringu a reportingu — dosledky pre
politiky socidalnej inkluzie je najrozsiahlej$ia. Sklada sa z dvoch Casti: Socidlne
indikatory ako zdklad stratégie SMART a Socidlny monitoring a reporting na
Slovensku. Sikovna skratka SMART(= bystry) ma povzbudzovat’ a dekorovat’
verejnu politiku, ktord zodpoveda konceptu spoloc¢nosti schopnej sebareflexie
a sebaopravovania. Vykonavanie takej verejnej politiky nie je myslitelné bez
socialnych indikatorov, ktoré predstavuju dolezity nastroj monitorovania stavu
a vyvoja socidlnych javov a nastroj hodnotenia G¢innosti socialnej politiky.
Socialne javy mozeme opisat’ pomocou roznych indikatorov a toto mnozstvo
moznosti kladie velké naroky na ich vyber. V prvej Casti kapitoly autori
skamaji faktory, ktoré vstupuji do rozhodovania o vybere indikatorov.
Upozoriiuju Citatela, ze socidlne indikatory st vzdy kompromisom medzi
teoretickymi koncepciami, empirickymi moznostami a v neposlednom rade
kompromisom s politickou vol'ou a tuto ich ¢rtu je potrebné zohladnovat’ pri
interpretacii dajov.

Autori sa dalej venuji metodologickym poZziadavkam (jednoznacna
interpretacia, zrozumitelnost, transparentnost, hodnovernost atd’.), ktoré
zvySuju adekvatnost’ indikatorov ako nastrojov ,,bystrej* politiky, a uvazuji o
ich potencii stat’ sa Cinitelom zmeny vo verejnej politike (najmé v suvislosti
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s medzindrodnymi porovnaniami a zavdzkami ich pouzivania). Za osobitne
uzitotné povazujem ich priblizenie rozborov roznych funkcii vyuzitia
indikatorov vratane politickokontrolnej, verejnovzdelavacej, komunikacnej a
obc¢iansko-posiliujucej funkcie. Debata o funkcidch indikatorov naznacuje
odpoved’ na jednu z otazok polozenych v knihe, a to, zZe inovacny potencial
novych konceptov sa nemdZze v socidlnej politike neprejavit bez toho, ze
ziskajii uznanie dostatocne silnych socidlnych aktérov, ktori budd nimi
usmeriiovany dizajn socialnej politiky vyzadovat'.

Cast’ tretej kapitoly Socidlny monitoring areporting na Slovensku
sustred’uje pozornost najmid na obdobie posledného desatrocia a priblizuje
novodobu histériu pouzivania eurdpskych (spolo¢nych) indikatorov a pokusy
o vytvorenie sustavy narodnych indikatorov merania chudoby a socialnej
exkluzie. Obaja autori su tu sucasne v pozicii pozorovatelov a aj praktickych
ucastnikov nielen na monitorovani a reportingu, ale aj na jednom z mala
projektov konstrukcie narodnych indikatorov chudoby a socialneho vylucenia.
Autori v tejto Casti kriticky reflektuji ,,nevyuzita Sancu akademickych sociolo-
gov venovat’ sa monitoringu socialneho rozvrstvenia“. Na prekvapenie (suvisi-
ace s ich dévernou znalostou pomerov na Slovensku) si ale nev§imaju organi-
zacno-institucionalne podmienky vykonatelnosti monitorovania socialno-
eckonomickej situdcie a zZivotnych podmienok obyvatel'stva vratane zmien
v organizacnej zakladni rezortnych vyskumnych ustavov, ktoré¢ maju monitoro-
vat efekty verejnych politik azhromazd'ovat podklady pre politické
rozhodovanie v socialnej oblasti. Priekopnicke uplatnenie SWOT analyzy v
oblasti nastrojov monitoringu a reportingu verejnych politik dava bez analyz
organizac¢nych moznosti podmienok rozhodovania v cykle verejnych politik len
Ciastkovy obraz bariér uplatnenia inovacii v oblasti socialnej ochrany.

Kniha poskytuje dokladnu orientaciu v skimanej problematike, je argumen-
tatne jasna a Citatel'sky priatel'ska, ato aj vd’aka vizualizdcidm konceptov
prostrednictvom ich ekonomickych, socidlnych a politickych dimenzii,
respektive procesov, ktoré ich ovplyviuji. Po jej docitani mam vsak pocit, Ze
autori svoj v mnohom brilantny text ukoncili pred¢asne a zostali dlzni zodpo-
vedanie viacerych otazok vratane otazky, ¢i koncept socidlnej inkluzie moze
usmernit’ reformy socidlnej politiky. Tento pocit mam pre uZ naznacenu
obmedzenu pozornost’ autorov k institucionalnym a politickym stvislostiam
pripravy, vykonavania a hodnotenia politiky socialnej ochrany. Bez vyhrad
suhlasim s autormi, ze precizna konceptudlna praca a praca na indikatoroch
chudoby a socialneho vylucenia je nutnou podmienkou socialnej politiky so
zabudovanou schopnostou sebanapravy a vylepSenia. Na druhej strane vSak
nemoOzem prijat’ idealisticky predpoklad, ktory pre menej skiiseného Citatel'a
moze vyplyvat’ z orientacie prace na skimanie vplyvu pojmov a ich chapania
ako faktorov vyvoja. Pomenovanie socidlnych problémov a navrhy
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socialnopolitickych opatreni nevstupuji do dialégu v autonémnom poli
intelektuadlneho uvazovania, ako praca nepriamo naznacCuje, ale v zlozitom
amenlivom priestore organiza¢nych a materialnych zdrojov a nerovnako
silnych aktérov a ich zdujmov. Socidlne problémy a ndvrhy ich rieSenia mézu
mat’ silnych a slabych hovorcov a silng, ale aj ziadnu institucionalnu oporu. To,
¢o ako tlak pocituje akademicka obec ¢i samotni obCania, sa mdze ale nemusi
pretavit’ do politickej objednavky inovécii.

Hoci citatel nemusi v praci najst’ vSetky odpovede, ktoré ocakava, najde
vnej solidnu pojmovi vybavu pre kritické rozmyslanie o existujicich
politikdch socialnej ochrany a kompetentni GCast’ vo verejnych diskusiach
o ich smerovani. A uschopnenie pre ucast’ na hl'adani lepsich rieSeni tazkosti
Pudského Zivota ma zvy¢ajne vacsiu cenu ako hotové odpovede.

Zuzana Kusa
Sociologicky ustav SAV, Bratislava
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